Nº de Asiento: 81060005

Emisión: 13-05-81

Boletín Oficial Nº 1839 (04/06/81)

Decreto Número 107

Viedma, 13 de mayo de 1981.

Visto, el expediente Nº 7.497-J-80, del registro de la Jefatura de Policía, y

CONSIDERANDO:

Que es necesario actualizar el accionar de la Dirección Comunicaciones, regido por el Reglamento Interno Nro. 2, aprobado por Decreto Nro. 3.474/61.

Por ello,

El Gobernador de la Provincia de Río Negro

D E C R E T A:

Artículo 1º - Apruébase el Reglamento Interno de la Dirección Comunicaciones, dependiente de la Jefatura de Policía, que como anexo es parte integrante del presente Decreto.

Art. 2º - Derógase el Decreto Nº 3.474/61.

Art. 3º - El presente Decretos será refrendado por el señor Ministro Secretario de Gobierno.

Art. 4º - Regístrese, comuníquese, publíquese, tómese razón, dése al Boletín Oficial y archívese.

ACUÑA – CARBAJAL

REGLAMENTO INTERNO DE LA DIRECCION COMUNICACIONES
INTRODUCCION:

I. Finalidad: El objeto de este Reglamento es determinar los principios y procedimientos que deberán ser tenidos en cuenta en el planeamiento, instalación y funcionamiento del Sistema de Comunicaciones Policiales a fin de lograr un apoyo seguro, eficiente y permanente a las operaciones Policiales.

II. Carácter: Este Reglamento tiene carácter de rector y coordinador para los reglamentos o normas que de él se deriven.

Capítulo I

MISION DEPENDENCIA Y ORGANIZACIÓN
Artículo 1º - La Dirección Comunicaciones tiene por misión proporcionar el apoyo de comunicaciones a la Repartición mediante el planeamiento, instalación, operación, organización, mantenimiento y control de las Comunicaciones Policiales, de los Centros de Comunicaciones y de los Medios asignados a las Unidades Policiales que en conjunto integran el sistema de Comunicaciones de la Policía de la Provincia de Río Negro.

Art. 2º - La Dirección Comunicaciones depende de la Jefatura de Policía de la Provincia, siendo además órganos de asesoramiento de la Plana Mayor Policial, su Jefe podrá solicitar la intervención en forma directa.

Art. 3º - Organización: Para responder a las necesidades impuestas por la misión, la Dirección Comunicaciones se organizará en la forma que se especifica en el gráfico anexo I.

Capítulo II

JEFATURA
Art. 4º - La Jefatura de la Dirección Comunicaciones será desempeñada por un Inspector General, en actividad, del Escalafón de Comunicaciones, de la Institución Policial, con la denominación de Director de Comunicaciones. El Director tendrá por misión asistir y asesorar a la Jefatura de Policía en todos los aspectos relativos al apoyo de comunicaciones para las operaciones policiales.

Art. 5º - Serán funciones del Director de Comunicaciones:

a) Orientar, distribuir y fiscalizar el cumplimiento de las tareas de la División Técnica y Centros de Comunicaciones.

b) Estudiar y efectuar las proposiciones a los problemas que le sean presentados por la instancia superior.

c) Proponer y elevar los documentos que orientarán y servirán de base para el mejor cumplimiento de la función.

d) Aprobar las directivas y órdenes para las actividades a desarrollar por su Dirección.

e) Controlar la documentación confeccionada en la Dirección, previa presentación o firma de la Jefatura de Policía.

f) Representar a la Policía, ante organismos nacionales, provinciales, municipales y privados, en asuntos de comunicaciones y electrónica.

g) Mantener relaciones con otras policías y otros organismos, en aspectos de comunicaciones y electrónicas.

h) Ejercer supervisión técnica en la producción y adquisición de materiales y equipos de comunicaciones para la Policía.

i) Intervenir en todos los aspectos relacionados con la administración de la especialidad.

j) Intervenir en todos los aspectos relacionados con la seguridad de las comunicaciones.

k) Intervenir en todos los aspectos relacionados con la organización, educación e instrucción de la especialidad y en su fiscalización.

l) Intervenir con el Departamento Personal (División Instrucción y Educación) en la elaboración de planes de capacitación de los cuadros de la especialidad.

m) Entender en la designación y distribución de las frecuencias radioeléctricas de la Policía.

Capítulo III

SUBJEFATURA
Art. 6º - La Subjefatura de la Dirección Comunicaciones será desempeñada por un Inspector Mayor en actividad del Escalafón de Comunicaciones de la Institución Policial, con la denominación de Subdirector de Comunicaciones.

Art. 7º - Serán funciones del Subdirector de Comunicaciones:

a) Reemplazar al Director de Comunicaciones en ausencia del mismo, en todas las funciones que le competen.

b) Ejercer la supervisión de las tareas que realicen las dependencias de la Dirección, conforme a la orientación y directivas del Director de Comunicaciones.

c) Supervisar los asuntos que sean elevados a consideración del Director de Comunicaciones para asegurar el debido estudio de los problemas, presentar las soluciones y las alternativas más adecuadas.

d) Supervisar el régimen interno de la Dirección en lo que hace a disciplina y administración del personal, estableciendo turnos de trabajo, licencias y servicios.

e) Supervisar la conservación, clasificación y archivo de la documentación a cargo de la Dirección Comunicaciones y elementos provistos.

Capítulo IV

DIVISION CENTRO DE COMUNICACIONES DE JEFATURA
Art. 8º - La División Centro de Comunicaciones de Jefatura tendrá por misión la tramitación del tráfico de mensaje entre la Jefatura de Policía y las Unidades Regionales, Unidades de Orden Público y otras dependencias u organismos tanto provinciales, nacionales o privados con los que la repartición mantenga vinculación.

Art. 9º- La Jefatura de la División Centro será desempeñada por un Comisario Inspector o Comisario Principal del Escalafón de Comunicaciones. Ejercerá el control operacional de la Policía, que comprenderá:

a) Disposiciones y órdenes que regulan el tráfico de comunicaciones.

b) Distribución de indicativos.

c) Determinación de horarios.

d) Radioconversaciones.

e) Retransmisión del tráfico.

f) Suspensión, interrupciones y reanudación del servicio.

g) Situaciones de emergencia.

h) Funcionamiento de las redes.

i) Control de la disciplina del tráfico.

j) Procedimientos operativos normales.

Art. 10 - A los efectos de responder a la misión, la División Centro de Comunicaciones de Jefatura estará organizada en:

a) Grupo Control Operacional Serán sus tareas:

· Controlar y coordinar el tráfico de comunicaciones.
· Proporcionar apoyo de comunicaciones a todas las Unidades Policiales.

· Asegurar las comunicaciones en forma permanente o transitoria por otros sistemas de comunicaciones.

b) Grupo Normas y Estadísticas – Serán sus tareas:

· Registro de las estadísticas del tráfico cursado.

· Actualización de la situación de los medios de comunicaciones.

· Análisis del rendimiento de los diferentes medios de servicio.

· Elaboración de todas las normas que regulen el tráfico de mensajes y correspondencia.

La División Centro de Comunicaciones de Jefatura tendrá además los mismos sistemas, grupos y elementos que en este reglamento se fijan para los Centros de Comunicaciones de la Unidad Regional.

Capítulo V

CENTROS Y GRUPOS DE COMUNICACIONES DE UNIDAD REGIONAL

Sección I
CONCEPTOS GENERALES:

Art. 11 -

a) Centros de Comunicaciones: Se denominarán Centros de Comunicaciones a las Unidades de Comunicaciones que funcionen en la Jefatura de las Unidades Regionales.

b) Grupos de Comunicaciones: Se denominarán Grupos de Comunicaciones aquellos que, de acuerdo a la importancia de la localidad y otro motivo, sea necesario su funcionamiento en una Dependencia Policial, con las mismas tareas que el Centro. Dispondrá de un efectivo menor de personal y de medios.

c) Radioestaciones: Se denominarán Radioestaciones aquellas que de acuerdo a su importancia sea necesario un servicio radioeléctrico, que no llegue a constituir un Centro o Grupo de Comunicaciones. Este servicio será atendido por personal de comunicaciones o por personal propio de la Unidad Policial, supervisado y fiscalizado por la Dirección.

ORGANIZACIÓN:

Art. 12 - Los Centros y Grupos de Comunicaciones estarán constituidos según la importancia, por los siguientes órganos y medios de comunicaciones:

a) Jefe de Centro o Grupo.

b) 2º Jefe de Centro o Grupo.

c) Medios de comunicaciones (Grupo Radio, Grupo Teleimpresor, Grupo Radiocontralor y Central de Tráfico).

d) Sección Técnica.

MISION:

Art. 13 - Los Centros y Grupos de Comunicaciones, tienen por misión tramitar todo el tráfico de y para Jefatura, unidades y organismos policiales, con asiento en la Unidad Regional, como así también proporcionar a los mismos posibilidades y facilidades de comunicaciones. Para ello cumplirán las siguientes funciones:

a) Tramitar el tráfico y proporcionar facilidades de comunicaciones.

b) Proporcionar apoyo de comunicaciones a las Unidades Policiales.

c) Tramitar a solicitud de las autoridades correspondientes el tráfico de otras Policías, Fuerzas de Seguridad o Fuerzas Armadas.

d) Posibilitar en situación de emergencia, la tramitación del tráfico de comunicaciones de los organismo Nacionales o Provinciales que así lo requieran, informando a la Jefatura de la Dirección de Comunicaciones la facilidad acordada.

e) Posibilitar las comunicaciones permanentes o transitorias, con los sistemas de comunicaciones que así lo aconsejen.

f) Posibilitar la tramitación del tráfico de comunicaciones de la población civil en casos de emergencia, informando a la Jefatura de la Dirección.

g) Posibilitar por asuntos de importancia y urgencia la tramitación del tráfico particular del personal policial.

RELACION DE DEPENDENCIA:

Art. 14 - La Relación de Dependencia de los Centros, Grupos de Comunicaciones y Radioestaciones será:

a) De la Jefatura de la Dirección Comunicaciones vinculación de dependencia: Técnica y Operativa.

b) El Jefe de la Unidad Regional o Jefe de Dependencia, vinculación de dependencia: Administrativa y disciplinaria en orden interno.

c) Del Jefe de la División Centro de Comunicaciones de Jefatura: Mantiene vinculación de control operacional.

INSPECCIONES Y VISITAS:

Art. 15 - La Jefatura de la Dirección Comunicaciones realizará frecuentes visitas para supervisar (visitar, inspeccionar y controlar) los Centros, Grupos y Radioestaciones de comunicaciones en las actividades que le compete.

PERSONAL SUS MISIONES Y DEPENDENCIAS:

Art. 16 - La asignación y situación de revista, del personal de los Centros, Grupos de Comunicaciones y Radioestaciones, provendrá de los que la superioridad asigne de acuerdo al Reglamento del Régimen de Reclutamiento Policial (RRRP).
JEFE DE CENTRO O GRUPO DE COMUNICACIONES.

Art. 17 - En los Centros de Comunicaciones se desempeñarán como Jefes los Oficiales del Escalafón de Comunicaciones hasta el grado de Comisario Principal

En los Grupos de Comunicaciones se podrá desempeñar como Jefe un Oficial Subalterno o Suboficial Superior de Comunicaciones.

MISIONES GENERALES DEL JEFE DE CENTRO O GRUPO DE COMUNICACIONES

Art. 18 - Los Jefes de los Grupos o Centros de Comunicaciones tendrán por misión ejercer la conducción de la Unidad a su mando, a fin de asegurar el cumplimiento de las misiones determinadas en el presente Reglamento y serán responsables de sus instalaciones y funcionamiento, como así de la tramitación del tráfico de mensaje que se cursa por las redes de comunicaciones Policiales.

Art. 19 - El Jefe del Centro o Grupo deberá:

a) Mantenerse informado de la situación de comunicaciones (posibilidades y facilidades existentes, comunicaciones interrumpidas, etc).

b) Asegurar el permanente apoyo y coordinación de todos los servicios a las operaciones policiales.

c) Ordenar el procedimiento a seguir con los mensajes a transmitir, recibir o retransmitir, contemplando:

· Clasificación de Seguridad.

· Procedencia.

· Encaminamiento.

· Medio transmisor a emplear.

· Posibilidad de adelantarlo por otro medio.

d) Controlar las radioconversaciones o conferencias asegurando la rapidez y las medidas de seguridad que el servicio u operación requiere, fijando en cada caso las correspondientes procedencias.

e) Rechazar todo mensaje cuyo texto viole las normas de seguridad, disposiciones o normas vigentes sobre disciplina o tráfico y empleo de las comunicaciones policiales.

f) Ordenar el procedimiento a seguir en casos de demoras por interrupción de los medios disponibles.

g) Ordenar y controlar las medidas para evitar, subsanar sancionar los extravíos, errores y demoras en el tráfico.

h) Tramitar los expedientes relacionados con el Centro o Grupo a su mando.

i) Arbitrar las medidas para que el personal del Centro o Grupo se mantenga afectado al servicio, especialmente relacionado con el funcionamiento del mismo.

j) Tomar contacto con los Jefes de otros medios de comunicaciones existentes en la región, tanto públicos, privados o pertenecientes a otras fuerzas policiales o de seguridad, a fin de estar enterado de las posibilidades que puedan brindar, como así también establecer los acuerdos para situaciones de emergencia.

Todos los acuerdos deberán ser informados y aprobados por la Jefatura de la Dirección de Comunicaciones.

k) Elevar toda documentación que a los fines de control y estadística se le requiera.

MISIONES PARTICULARES DE LOS JEFES DE CENTROS DE COMUNICACIONES.

Art. 20 - Los Jefes de Centros de Comunicaciones tendrán las siguientes misiones particulares:

a) Extenderán su acción a los Grupos de Comunicaciones y Radioestaciones subordinados, teniendo en cuenta los aspectos derivados del Centro de Operaciones que determina el presente Reglamento.

b) Controlarán, guiarán e instruirán al personal integrante de los Grupos y Radioestaciones dependientes, en el cumplimiento de las circulares de tráfico, técnicas y de perfeccionamiento, impartidas por la Jefatura de la Dirección Comunicaciones.

c) Verificarán el cumplimiento de los horarios y turnos de servicio.

d) Inspeccionarán los Grupos y Radioestaciones dependientes, previa autorización.

e) Elevarán a la Jefatura de la Dirección Comunicaciones, el informe de las inspecciones realizadas en cumplimiento del apartado precedente.

TAREAS DEL SEGUNDO JEFE DE CENTRO.

Art. 21 - El Segundo Jefe de Centro tendrá las siguientes tareas:

a) Será auxiliar directo del Jefe de Centro en el cumplimiento de las misiones que éstos tienen asignadas.

b) Reemplazará al jefe de Centro en su ausencia, para lo cual deberá capacitarse en todas las tareas particulares correspondientes a Jefe de Centro, para afrontar cualquier eventualidad sin inconvenientes.

c) Será responsable del control del personal integrante del Centro en todos los aspectos relacionados con el funcionamiento, disciplina, orden interno, gobierno, educación e instrucción particular de comunicaciones, en el ámbito del mismo.

d) Será el encargado de tramitar la documentación del Centro.

e) Tendrá a su cargo la confección de los inventarios y su entrega a los responsables de todos los cargos que posea el Centro como así también su control periódico y actualización.

f) Controlará el “Fichero Registro de Firmas” para que se lleve completamente actualizado.

g) Propondrá al Jefe de Centro toda medida que tienda a un mejor funcionamiento del mismo.

h) Controlará los Libros de Guardia y los presentará al Jefe de Centro, para su tramitación de acuerdo a lo determinado en el reglamento.

i) Confeccionará la estadística del tráfico mensual y anual, separados según el medio empleado y ajustado a lo ordenado en la reglamentación.

SITUACIONES DEL PERSONAL QUE FORMA PARTE DEL CENTRO, GRUPO O RADIOESTACION.

Art. 22 - El personal del Escalafón Comunicaciones con servicios en un Centro, Grupo o Radioestación dependerán del Jefe del mismo y estará afectado en forma exclusiva y excluyente a la misión específica.

Luego de garantizada la cobertura del servicio de comunicaciones podrá:

a) Cubrir servicios de armas en caso de imperiosa necesidad Policial.

b) Concurrir a academias o cursos que se imparta en la Unidad en que se desempeñan.

c) Participar en formaciones y actos del ceremonial.

Art. 23 - Las licencias y comisiones, deberán ser comunicadas a la Jefatura de la Dirección Comunicaciones, sin perjuicio del trámite normal de las mismas.

Al personal de operadores se le darán facilidades para seguir cursos de electrónica y dactilografía, en el medio civil, sin perjuicio de sus funciones.

Deberán prestar juramento sobre el secreto de las comunicaciones.

Capítulo VI

MEDIOS DE LOS CENTROS Y GRUPOS DE COMUNICACIONES

Y NORMAS DE TRABAJO

Sección I

CENTRAL DE TRÁFICO
MISION.
Art. 24 - La misión de la Central de Tráfico es procesar el tráfico de mensajes que se cursan por el Centro o Grupo de Comunicaciones.

ORGANIZACION.

Art. 25 - La Central de tráfico deberá constituirse en todos los Centros o Grupos de Comunicaciones y estará organizada según la importancia del Centro o Grupo por todos o la mayoría de los siguientes componentes:

a) Un Jefe.

b) Aforación.

c) Clasificación y Distribución.

d) Medios de evacuación del tráfico (radio, teleimpresor).

TAREAS ASIGNADAS A LOS COMPONENTES DE LA CENTRAL DE TRÁFICO
Art. 26 - En la Central de Tráfico se desempeñará como Jefe un Oficial del Escalafón Comunicaciones, hasta el grado de Oficial Principal cuando corresponda a un Centro de Comunicaciones y un Suboficial cuando corresponda a un Grupo de Comunicaciones, siendo sus tareas las siguientes:

a) Mantener actualizada la “Situación de Comunicaciones” del sistema fijo de la Policía.

b) Mantener el control de todo el tráfico de mensajes procesado por el Centro o Grupo de Comunicaciones.

c) Recibir y tramitar el tráfico que llegue por estafeta y a través de los distintos medios de comunicaciones.

d) Proponer los medios a emplear en la transmisión del tráfico.

e) Arbitrar las medidas necesarias para que se distribuya el tráfico en general en forma rápida y precisa.

f) Visar y enviar al archivo los mensajes que corresponda, las planillas de registro de tráfico y toda documentación relativa.

g) Ejercer un estricto control sobre el tráfico para eliminar demoras, errores, omisiones y transgresiones en la clasificación de los mismos.

h) Poner en conocimiento del Jefe de Centro o Grupo de Comunicaciones antes de darle curso, de aquellos despachos que no se ajusten a la reglamentación.

i) Controlar el funcionamiento de los equipos, pasando las novedades al Jefe de Centro o Grupo de Comunicaciones a fin de que éste tome las medidas que correspondan.

j) Mantener actualizado el fichero “Registro de Firmas”.

AFORACION.

Art. 27 - La oficina de aforación depende el Jefe de la Central de Tráfico, serán sus funciones desempeñadas por el personal de Suboficiales, siendo sus tareas generales las siguientes:

a) Atender personalmente a quienes entregan despachos a transmitir, aforando los mismos de acuerdo a la reglamentación: número hora de imposición, palabras, fecha de imposición y firmas correspondientes.

b) Verificar que el contenido del despacho esté confeccionado de acuerdo a la reglamentación (Arts. 60 y 61), controlando que tenga las copias necesarias de acuerdo a los destinatarios.

c) Controlar que la firma de mensaje esté registrada.

CLASIFICACION Y DISTRIBUCION.

Art. 28 - Depende del Jefe de la Central la oficina de clasificación y distribución y sus funciones serán desempeñadas por Agentes y mensajeros respectivamente, siendo sus tareas:

a) Clasificar el tráfico y distribuirlo para que sea evacuado por el medio que corresponda hacer entrega de los mensajes para los usuarios directos del Centro o Grupo de Comunicaciones.

b) Entregar los mensajes a los destinatarios bajo recibo.

MEDIOS DE EVACUACION DEL TRAFICO.

Art. 29 - Los medios de evacuación podrán ser:

a) Radioeléctrico; que tendrá por misión transmitir y recibir el tráfico y posibilitar la concreción de radioconversaciones debidamente autorizadas. El personal de operadores del medio radioeléctrico, dependerá del Jefe de la Central de tráfico y serán Suboficiales y Agentes que respetarán y harán respetar por sus corresponsales, el encaminamiento del tráfico, de acuerdo a lo que ordene la Dirección de Comunicaciones, debiendo mantener contacto con la estación de quien depende y con sus corresponsales a los efectos de asegurar un correcto enlace.

b) Teleimpresor; que tendrá por misión transmitir y recibir el tráfico de notas y mensajes que se cursan por el mismo. Dependerá directamente del Jefe de la Central de Tráfico y será desempeñado por personal de Suboficiales.

Ajustarán su proceder a las prescripciones contenidas en el cuadro de consignas generales y consignas particulares para este servicio.
MISIONES COMUNES PARA LOS OPERADORES DE MEDIOS RADIOELECTRICO Y TELEIMPRESOR.

Art. 30 - Los operadores de los medios de evacuación no deberán cursar comunicaciones ajenas al tráfico policial y/u oficial, debiendo ajustarse a lo siguiente:

a) Evitar toda demora en la correspondencia a transmitir y recibir.

b) Mantener el orden en la red donde operan.

c) Llevar el “Libro de Guardia” de acuerdo a la reglamentación.

d) Al tomar servicio, deberá controlar el funcionamiento de máquinas y equipos, haciendo constar en el Libro de Guardia las novedades halladas, comunicando al Jefe en caso de hallar anormalidades.

Sección III

RADIOESTACIONES
Art. 31 - Cuando por razones de organización e importancia de los Centros o Grupos de Comunicaciones, las Radioestaciones deban tener organización propia e independiente de la Central de Tráfico, se formarán de la siguiente manera:

a) Un Suboficial Encargado.

b) Suboficiales y Agentes Operadores.

c) Plantel de equipos y accesorios correspondientes.

TAREAS PARTICULARES QUE CUMPLIRA EL SUBOFICIAL ENCARGADO DE LA RADIOESTACION.

Art. 32 – El Suboficial encargado de la Radioestación deberá asegurar el mantenimiento de operación del medio inalámbrico, su integración y/o complementación, como así también la ejecución y control de la documentación correspondiente; para ello ejecutará las siguientes tareas:

a) Asesorar al Jefe de la Unidad, Jefe de Centro o Grupo de Comunicaciones de quien dependa, de todo lo pertinente al funcionamiento de la Radioestación.

b) Proponer al Jefe de la Unidad, con conocimiento del Jefe de Centro o Grupo de Comunicaciones, los temas de servicio a cumplir por el personal de la estación.

c) Controlar el normal funcionamiento y perfecto estado de conservación de los aparatos, equipos, instrumentos e instalaciones.

d) Controlar el tráfico de la estación y la actividad de los operadores con el fin de eliminar toda demora injustificada en la ejecución del tráfico, ordenando  su transmisión conforme prioridad.

e) Rubricar la documentación que corresponda, de acuerdo a su cargo.

f) Mantendrá bajo directa responsabilidad la documentación de carácter reservado y público y todo elemento y/o material que se provea con cargo a inventario, efectuando internamente una distribución equitativa de éstos últimos entre los Suboficiales e integrantes de la Radioestación.

g) Respetará y hará respetar por sus corresponsales en encaminamiento del tráfico, de acuerdo a lo que ordene la Dirección Comunicaciones.

h) Mantendrá contacto directo con la estación de quien dependa y con sus corresponsales a los efectos de asegurar un correcto enlace.

i) Propondrá al Jefe de Centro o Grupo de Comunicaciones todo lo relativo al empleo de material y el encaminamiento del tráfico.

Tareas que cumplirán los operadores Suboficiales:

Art. 33 - El personal de operadores, en lo que hace a su misión específica, cumplirá las siguientes tareas:

a) Ejecutará la operación de los medios que disponga la estación de acuerdo a los turnos de servicio ordenados; procediendo a transmitir y recibir los mensajes de acuerdo a la reglamentación.

b) Controlará la banda de frecuencia en su red, con el objeto de colaborar con otras estaciones, siempre que esa actividad no perturbe su propio tráfico.

c) No permitirá la permanencia de personas ajenas al servicio en la oficina de radio.

d) Deberá cumplir estrictamente el horario de transmisión impuesto.

e) Empleará en forma estricta las señales o indicaciones de tráfico determinadas en el Reglamento Operativo de la Dirección Comunicaciones.

f) Dará cumplimiento a lo establecido en el artículo 22.

Tareas que cumplirán los agentes operadores:

Art. 34 - Los agentes Operadores cumplirán tareas de:

a) Radioperadores.

b) Estafetas dentro del ámbito del Centro, Grupo o Radioestación.

c) Limpieza.

Servicios Radioeléctricos en Móviles:

Art. 35 - Cuando los Centro o Grupos de Comunicaciones estén dotados con los medios de comunicaciones para prestar un servicio móvil-radioeléctrico, sus normas se regirán a lo determinado en el artículo 29 y ajustarán su proceder a las prescripciones contenidas en el cuadro de consignas generales y consignas particulares del Centro o Grupo. La organización de este servicio estará determinada en el cuadro de organización del respectivo Centro o Grupo de Comunicaciones.

Sección III

GRUPO TELEIMPRESOR

Jefe del Grupo:

Art. 36 - El Jefe del Grupo Teleimpresor tendrá por misión conducir el Grupo a su mando, controlando la transmisión y recepción del tráfico impuesto, regulando su diligenciamiento de acuerdo con su prioridad, volumen y a la situación de la red.

Cumplirá las siguientes funciones:

a) Controlará el normal funcionamiento y perfecto estado de conservación de los aparatos, equipos, instrumentos e instalaciones. En caso de producirse novedades lo informará al Jefe de Centro o Grupo de Comunicaciones o autoridad de quien dependa, para que gestione su reparación.

b) Controlará la confección y firmará el Libro de Guardia del Grupo Teleimpresor.

c) Controlará el tráfico de su grupo y el desempeño de los operadores, con el fin de eliminar toda demora injustificada en la ejecución del mismo.

d) Propondrá al Jefe de Centro o Grupo los turnos de servicio a cumplir por los operadores.

e) Efectuará las proposiciones que crea conveniente al Jefe del cual dependa para el logro de un mejor servicio.

f) Cuando el teleimpresor sea el único medio existente en el Centro o Grupo será suya la responsabilidad de controlar que los promotores tengan la firma registrada. A tal fin deberá llevarse un fichero “Registro de Firmas” de todo aquel autorizado a firmar radiogramas.

Operador de Teleimpresor:

Art. 37 – La misión del operador de teleimpresor será transmitir y recibir los mensajes y notas que se cursen por este medio, cumpliendo lo que se indica a continuación:

a) Ajustará su proceder a las prescripciones contenidas en el cuadro de consignas particulares del Centro o Grupo.

b) Por turno, ejecutará la operación del teleimpresor controlando su funcionamiento y estado, informando al Jefe las novedades que notare.

c) Para su trabajo se regirá por las órdenes impartidas por su Jefe de Centro o Grupo.

d) Si durante la transmisión de un mensaje el corresponsal quedara fuera de servicio lo devolverá de inmediato al Jefe de Grupo, efectuando las anotaciones correspondientes en el Libro de Guardia.

e) Satisfará todas las aclaraciones que los solicite el corresponsal sobre el tráfico en curso, con conocimiento del Jefe de Grupo.

f) Recibirá el tráfico de los corresponsales efectuando todas las aclaraciones que sean necesarias, registrará en el Libro de Guardia y los entregará al jefe de Grupo para su posterior diligenciamiento.

g) Informará al Jefe de Grupo, las novedades que surgieran durante el intercambio de tráfico como así también las transgresiones que cometieran los operadores de los corresponsales a las normas vigentes.

Sección IV

GRUPO RADIOCONTRALOR

MISION.
Art. 38 - La organización de la Dirección Comunicaciones incluirá el servicio de Radiocontralor, el que tendrá a su cargo la siguiente misión:

a) Realizar la escucha del tráfico radioeléctrico.

b) Controlar la correcta utilización de las frecuencias de la red.

ORGANIZACION.

Art. 39 - La organización de este servicio será el que fija el cuadro de organización de la Dirección Comunicaciones, contando con:

a) Un Jefe.

b) Suboficiales y Agentes Operadores.

c) Receptores de Comunicaciones.

d) Grabadores.

e) Otros medios complementarios.

Art. 40 - El Grupo Radiocontralor cumplirá las siguientes tareas:

a) Fiscalizar el tráfico radioeléctrico propio y que se cursa en su jurisdicción, a fin de determinar:

1) Transgresiones cometidas al procedimiento de tráfico de comunicaciones.

2) Transgresiones cometidas en los textos de mensajes transmitidos que vulneran las normas establecidas en materia de seguridad.

b) Proporcionar los elementos de juicio necesarios a fin de que la Jefatura de la Dirección Comunicaciones pueda deslindar responsabilidades en la comisión de las transgresiones mencionadas en el inciso anterior, determinando faltas atribuibles al operador, Jefe de Centro o Grupo y/o promotor del mensaje. Las novedades producidas en Jurisdicción de los Centros o Grupos de Comunicaciones deberán ser elevadas a la Jefatura de Comunicaciones a los efectos de que ésta adopte las medidas que correspondan.

c) Efectuar escuchas sobre frecuencias propias de reserva o momentáneamente fuera de uso, a fin de que no sean ocupadas por terceros.

d) Comprobar que no se efectúen en las frecuencias disponibles transmisiones con fines de engaño por parte de terceros.

e) Constatar la posibilidad de existencia de interferencia en las frecuencias disponibles.

f) Colaborar, cuando expresamente se ordene, en apoyo de tareas de radiolocalización. Esta colaboración consistirá en la escucha de frecuencias previamente establecidas.

g) Las informaciones que surjan de la actividad expresada serán reunidas y elevadas a la Jefatura de la Dirección Comunicaciones, adjuntando todos aquellos datos marginales que permitan la mejor interpretación de las mismas.

Capítulo VII

SECCION TECNICA

Sección I

ASPECTOS GENERALES

RELACION DE DEPENDENCIA:

Art. 41 - Todo el cargo de material de electrónica y efectos generales pertenecientes a los Centros de Comunicaciones, será mantenido en forma directa ante la Dirección Comunicaciones. En los Grupos de Comunicaciones el cargo de material de electrónica y efectos generales será mantenido por los mismos en forma directa ante el Centro de Comunicaciones de quien dependa, por los Jefes de Grupos de Comunicaciones. En las Radioestaciones el cargo de material de electrónica y efectos en general, será mantenido por las mismas en forma directa ante el Centro de Comunicaciones de quien dependa, por el Jefe o Encargado de la Radioestación, cuando el mismo sea del Escalafón de Comunicaciones, caso contrario por el Jefe de la Dependencia Policial.

Toda gestión de provisión, descargo, transferencia o reparación se efectuará de acuerdo a lo prescripto en el presente reglamento para cada caso en particular.

INVENTARIOS:

Art. 42 – Los inventarios que registren los materiales de electrónica y efectos en general se ajustarán a las siguientes prescripciones:

a) Deberán presentarse por los siguientes motivos:

1) Anualmente al 31 de enero.

2) Por cambio de Jefatura (a la fecha en que ésta se efectúe).

b) Todos los efectos ingresados con posterioridad a la confección de los inventarios anuales y al cambio de Jefatura deberán ser incluidos en el primer inventario a realizar después de efectuados aquéllos.

c) Los inventarios anuales practicados por los Centros de Comunicaciones deberán ser elevados para su aprobación a la Dirección Comunicaciones. Dicha elevación se efectuará entre el 1º y 10 de febrero, con el objeto de permitir todos los asientos de altas y bajas de efectos que por documentación figuren registrados hasta el 31 de enero inclusive.

d) Los inventarios por cambio de Jefatura se elevarán para su aprobación inmediatamente después de la firma del Jefe entrante, de acuerdo a lo determinado en el artículo 41.

Se confeccionarán por triplicado, elevándose el original y duplicado con las actas correspondientes, quedando el ejemplar triplicado para constancia en el Centro, Grupo o Radioestación correspondiente.

e) En los inventarios se hará constar el detalle completo de todos los equipos, cantidad, número, estado de conservación, materiales y accesorios que tengan provistos el Centro, Grupo de Radioestación.

f) Los Centros deberán recibir, verificar y/o controlar, observar, conformar y elevar para la aprobación los inventarios que se recepcionen.

GESTION DE PROVISIONES:

Art. 43 - Todos los pedidos de baja y reposición, provisión y reparación, que se realicen ante la Dirección Comunicaciones, se harán especificando con claridad la denominación correcta elemento y equipo al cual pertenece, agregando toda aclaración útil que pueda facilitar su localización.

Cada vez que la Dirección Comunicaciones provea elementos, confeccionará “Nota de Entrega”, por triplicado, en caso de repuestos radioeléctricos, debiendo devolverse en plazo perentorio el original y duplicado debidamente conformados, destinándose el original a quien provee el materia y duplicado a control de cargo. El triplicado queda como constancia del material enviado.

Cuando los materiales provistos sean bienes de capital, la Dirección Comunicaciones, confeccionará “Formulario de Transferencia/Préstamo de Bienes Patrimoniales”, por quintuplicado, los que deberán ser devueltos conformados en su totalidad, a fin de su rubricación por el responsable patrimonial y posterior devolución. Igual temperamento se adoptará cuando por excepción la Dirección Comunicaciones ordene la transferencia de materiales de los Centro, Grupos o Radioestaciones o bien  el envío a la Dirección, efectuándose el correspondiente descargo en le inventario.

DE LAS REMISIONES:

Art. 44 - Para las remisiones se tendrán en cuenta los siguientes procedimientos:
a) Los elementos a reparar serán remitidos completos, mencionándose los elementos que se retienen y las causas.

b) El embalaje de los elementos a enviar corre por cuenta del remitente, quien agotará los medios para que el material radioeléctrico llegue a destino sin novedad.

c) Una vez efectuado el despacho, se informará por mensaje en servicio (SVC) a la Dirección o Centro de Comunicaciones tal circunstancia según corresponda indicando número de carta de porte o guía y el medio utilizado.

Sección II

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

GENERALIDADES:

Art. 45 - El mantenimiento y reparación del material radioeléctrico correspondiente a la red de comunicaciones policiales, será efectuado por personal propio del Escalafón de Comunicaciones.

A tal fin, cada Centro de Comunicaciones deberán contar con oficiales idóneos en la especialidad “Radiotécnico” y a mediada de las posibilidades en cada grupo de comunicaciones.

Los mismos serán responsables ante el Jefe de Centro y éste ante la Jefatura de la Dirección, de mantenimiento en servicio y la conservación del material electrónico instalado en su zona, debiendo intervenir personalmente en los casos de reparaciones e inspecciones.

En asuntos de su especialidad, todo el personal de operadores y encargados de Radioestaciones, cualquiera sea su jerarquía, están supeditados a sus indicaciones, consejos y/u observaciones.

PUESTA EN SERVICIO DE EQUIPOS CON FALLAS:

Art. 46 - La puesta en servicio de los equipos con fallas será de la siguiente manera:

a) Reparaciones que pueden efectuarse en el Centro o Grupo de Comunicaciones por contar con repuestos.

1) El técnico de turno procederá a revisar el equipo, localizará la falla y la reparará.

2) Se anotará en el Libro de Guardia la novedad y se confeccionará el Informe Técnico (IT).

3) Trimestralmente se elevará el original y duplicado del Informe Técnico (IT) a la Dirección Comunicaciones (Sección Técnica) la que remitirá en devolución los ejemplares duplicados debidamente diligenciados.

4) En la carpeta “Antecedentes del Equipo” se archivarán los ejemplares mencionados en el punto 3).

5) Se tendrá en cuenta que el IT, nunca puede significar el pedido de materiales, éste se confeccionará de acuerdo a lo indicado en el Artículo 43.

b) Reparaciones que no pueden realizarse por necesitarse repuestos que no tiene previstos el Centro o Grupo de Comunicaciones:

1) Se anotará la novedad en el Libro de Guardia.

2) Se confeccionará el IT por duplicado.

3) Se informará mediante mensaje de servicio (MSO) urgente a la Dirección Comunicaciones (Sección Técnica) indicando:

a) Número del Informe Técnico (IT).

b) Equipo afectado.

c) Parte del equipo que se encuentra afectado.

d) Repuestos necesarios (especificar claramente todas las características técnicas).

e) Si se presentaran inconvenientes que impidan efectuar la reparación en el lugar, en caso de preverse los repuestos necesarios.

REPARACIONES

Art. 47 - Los procedimientos de reparación son los siguientes:

a) Procedimiento uno.

1) El Jefe de Centro o Grupo de Comunicaciones remitirá el equipo o elemento que se le ordene a la Dirección Comunicaciones (Sección Técnica) enviando simultáneamente la Carta de Porte o Guía de encomienda.

2) Una vez recibido el material, la Dirección Comunicaciones (Sección Técnica) informará la recepción con las novedades constatadas.

3) Reparado el equipo, será devuelto, remitiendo el IT por duplicado, cuyo original será devuelto debidamente conformado.

b) Procedimiento dos.

1) La Dirección Comunicaciones (Sección Técnica) remitirá al Centro o Grupo de Comunicaciones los repuestos solicitados.

2) El Jefe de Centro o Grupo de Comunicaciones, remitirá a la Dirección Comunicaciones (Sección Técnica) el IT por duplicado.

3) La Dirección Comunicaciones (Sección Técnica) remitirá el duplicado de IT, el que será archivado en la carpeta “Antecedentes del Equipo”.

c) Carpeta de Antecedentes del Equipo.

Deberá confeccionarse una carpeta tipo por cada transmisor – receptor, instrumento, grupo electrógeno, teleimpresor, antena y otros.

El objeto de esta carpeta es reunir los antecedentes de la vida del equipo a los efectos de disponer de los elementos de juicio necesarios para mantener o mejorar sus servicios. Los datos se agruparán de acuerdo al siguiente índice:

1) Copia del inventario del equipo aprobado.

2) Planilla con las copias de:

a) Notas de entrega.

b) Informe Técnico (IT).

c) Formulario de Transferencia / Préstamo de Bienes Patrimoniales.

d) Manual del equipo.

e) Detalle de los materiales constitutivos con su nomenclatura.

f) Copia de la documentación cursada sobre el equipo.

g) Anexos.

Sección III

INSTALACIONES – ESTUDIO Y PLANEAMIENTO

GENERALIDADES.

Art. 48 - Las instalaciones de equipos y antenas que sirvan a las necesidades de la Red Radioeléctrica Policial (Centros, Grupos o Radioestaciones), comprenden:

a) Los equipos de radio.

b) Los equipos teleimpresores.

c) Los equipos telefónicos internos.

d) Sistemas de energía.

e) Las antenas, su alimentación y soportes.

f) Conexionado en general.

NORMAS POR LAS QUE SE REGIRAN LAS INSTALACIONES

Art. 49 - Para las instalaciones actuales se tomarán como bases a cualquier trámite posterior, las instalaciones que se encuentren realizadas a la fecha en que se edite el presente reglamento.

A efectos de su debido registro, cada centro, Grupo de Comunicaciones o Radioestación, procederá a elevar a la Dirección Comunicaciones un detalle completo de las instalaciones que se posean, en base a planos realizados a escala.

Art. 50 - Cuando se considera necesario realizar una nueva instalación o modificar las actuales, el Jefe de Centro, Grupo de Comunicaciones o Radioestación pertinente, elevará a la Dirección Comunicaciones la correspondiente solicitud, acompañando los planos con las modificaciones o nuevas instalaciones que propone, como así también las necesidades de aquellos materiales con los que no cuente el Centro, Grupo de Comunicaciones o Radioestación.

El Jefe de la Dirección Comunicación estudiará y aprobará o formulará las objeciones que surjan, siendo en todos los casos de su responsabilidad, prestar la conformidad a la autorización formulada.

ASESORAMIENTO TECNICO

Art. 51 - Los Centros, Grupos de Comunicaciones o Radioestaciones que necesiten asesoramiento técnico, lo solicitarán por nota al Jefe de la Dirección Comunicaciones haciendo un detalle completo de sus requerimientos.

Estas solicitudes serán elevadas y resueltas análogamente a lo determinado en el Artículo 50.

Capítulo VIII

SEGURIDAD DE LAS COMUNICACIONES

CONCEPTOS GENERALES

DEFINCION.

Art. 52 - La seguridad de las comunicaciones es la protección resultante de todas las medidas adoptadas para negar información a personas no autorizadas, sobre los sistemas de comunicaciones propios.

La seguridad de las comunicaciones comprende la seguridad física, la seguridad criptográfica y la seguridad de transmisión.

Todo sistema de comunicaciones debe satisfacer los siguientes requerimientos básicos: Confiabilidad; Seguridad; Rapidez; Economía y Flexibilidad.

Todos y cada uno de ellos son evidentemente importantes, pero debe considerarse que la seguridad adquiere importancia primaria.

PRESCRIPCIONES

Art. 53 - En la transmisión de tráfico, los Centros, Grupos de Comunicaciones y Radioestaciones, deberán ajustarse a las prescripciones contenidas en los siguientes documentos:

a) Tráfico.

1) Procedimientos de Comunicaciones Conjuntas Policiales.

2) Códigos de Tráfico.

3) Ordenes que sobre el particular impartan organismos competentes.

b) Material Criptográfico.

1) Normas de procedimientos permanentes para el empleo de material criptográfico por parte de la Policía.

c) Documentación.

1) Normas para el tratamiento de la documentación oficial y correspondencia por parte de la Policía.

2) Directivas y órdenes emanadas de la Jefatura de la Dirección Comunicaciones.

Las transgresiones a cualquiera de los documentos citados en el párrafo anterior vulneran las normas de seguridad y en consecuencia, los responsables se harán pasibles de las sanciones que para cada caso corresponda, en la medida que las mismas posibiliten a terceros no autorizados a obtener información sobre el tráfico que cursa el sistema de Comunicaciones Policial.

Al cursarse el tráfico, es preciso que tanto quienes lo tramitan como los que operan los medios, lo hagan con plena conciencia de la responsabilidad que les compete.

La elección del medio más adecuado en muchos casos sacrificando inclusive la rapidez, contribuirá a aumentar las posibilidades de mantener el mayor grado de reserva en el tráfico que se cursa por la red.

En tal sentido, los Jefes de Centros Grupos de Comunicaciones o Radioestaciones deben realizar una verdadera conducción de los medios a su disposición, cumpliendo y haciendo cumplir todas las disposiciones vigentes como únicos y directos responsables de las instalaciones a sus órdenes.

PERSONAL

Art. 54 - Relacionado con el personal que integra cada Centro, Grupo de Comunicaciones o Radioestación, es fundamental que reúna las máximas garantías respecto a sus condiciones profesionales, tanto como morales e ideológicas.

A este último aspecto, es preciso dedicarle la mayor atención, requiriendo los antecedentes personales de cada uno ante los organismos competentes.

INFORMES SOBRE TRANSGRESIONES

Art. 55 - Las transgresiones comprobadas por el Centro de Comunicaciones de Jefatura o Centro de Comunicaciones de Unidad Regional deberán ser informadas a la Jefatura de la Dirección Comunicaciones, a los fines, luego de valorizarlas, éstas siguen el trámite correspondiente para deslindar responsabilidades.

Las medidas de seguridad vigentes en materia de tráfico y documentación, deberán ser completadas con otras de seguridad física, que para cada caso particular el Jefe de Centro adoptará en su jurisdicción. Al respecto se formará conciencia en los integrantes del sistema de comunicaciones, que deben contribuir con su esfuerzo para que las medidas adoptadas se efectivicen en bien el mantenimiento de reserva respecto al tráfico que se tramita por el mismo.

Capítulo IX

NORMAS GENERALES PRINCIPIOS GENERALES
PARA LA EVACUACION DEL TRAFICO

CONCEPTO GENERAL:

Art. 56 - Los Centros, Grupos de Comunicaciones y Radioestaciones funcionan articulados entre sí, en forma flexible y armónica. El nexo que los articula es el medio de comunicación (radio, teleimpresor, teléfono, etc.) que los une y las órdenes que regulan su funcionamiento.

SERVICIO MOVIL:

Art. 57 - En lo que se refiere a los móviles policiales dotados de medios de comunicaciones, el Centro, Grupo de Comunicaciones o Radioestación se limita a transmitir las directivas órdenes que imparte el respectivo Centro de Operaciones Policiales sin participar de los aspectos operativos policiales.

DIFICULTADES DE LAS COMUNICACIONES

Art. 58 - Cuando razones de tráfico, propagación, disponibilidad de equipos y frecuencias y otros factores técnicos que limiten o puedan crear dificultades a las operaciones policiales, la Radioestación o Grupo de Comunicaciones lo comunicarán al Centro de Comunicaciones, quien lo pondrá en conocimiento de inmediato a la Dirección Comunicaciones, a fin de adoptar las medidas que las circunstancias aconsejen.

PERSONAL AUTORIZADO A UTILIZAR LOS MEDIOS DE COMUNICACIONES DE LA POLICIA

Art. 59 - Los Jefes de Centros, Grupos de Comunicaciones o Radioestaciones, serán responsables directos del tráfico que se curse por los mismos, estando facultados para utilizar los medios de comunicaciones policiales, el siguiente personal:

a) Las autoridades policiales a las cuales se les ha asignado medios de comunicaciones policiales (radio, teleimpresor, etc.), las cuales deberán registrar sus firmas en el Centro, Grupo o Radioestación.

b) El personal policial destacado en comisión de servicio que no tenga la firma registrada, podrá evacuar tráfico por cuestiones de carácter oficial por cualquier Centro, Grupo o Radioestación, debiendo hacer legalizar previamente sus mensajes por la autoridad policial titular del Centro o Grupo o por quien esté autorizado por el mismo. Se exceptúa de esta disposición a los que tengan jerarquía superior al Jefe de Centro o Grupo.

c) Las autoridades del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial de la Provincia en el ejercicio de su cargo, desde el nivel de Director General o equivalente.

d) Los Jefes de Centros, Grupos de Comunicaciones y Radioestaciones pueden expedir mensajes de servicio (SVC) en relación al orden interno de la red radioeléctrica.

e) Las autoridades policiales podrán dar curso a mensajes de Asistencia Social a pedido de particulares para el requerimiento de servicios médicos urgentes, medicamentos, medios de transporte para enfermos, llamados a familiares por casos de enfermedad o fallecimiento y todo en cuanto a ello se refiera.

NORMAS A QUE SE AJUSTARAN LOS USUARIOS.

Art. 60 - Los funcionarios autorizados a utilizar los medios de comunicaciones policiales tendrán en cuenta que:

a) Deberán registrar su firma en la ficha “Registro de Firmas” y remitirla al Grupo o Centro correspondiente, de acuerdo a lo determinado por la reglamentación respectiva.

b) En caso de no tener la firma registrada, procederá de acuerdo a lo determinado en el Artículo 59, inciso b).

c) No vulnerará las normas de seguridad establecidas, ni violará las limitaciones existentes.

d) El mensaje debe ser escrito a máquina o letra tipo imprenta en el formulario especial de radiograma en uso, en su redacción se empleará una terminología correcta, clara y breve, con modalidad telegráfica, es decir sintética.

e) El mensaje debe estar firmado por el funcionario que lo impone; sin este requisito el despacho será rechazado indefectiblemente.

f) En la redacción del mensaje deberán insertarse correctamente las abreviaturas y direcciones.

LIMITACIONES PARA EL EMPLEO DE LOS MEDIOS

Art. 61 - Para el empleo de los medios de comunicaciones policiales, regirán las siguientes limitaciones:

a) Las que determinan en las “Normas y Disposiciones Especiales para el Servicio de Claves y Códigos”.

b) Únicamente se podrán cursar en claro por los medios radioeléctricos mensajes de carácter público y por teleimpresor con clasificación de seguridad hasta Reservado, siempre que los mismos no deban ser transmitidos por medios radioeléctricos o que su texto sea de inconveniente divulgación, en cuyo caso deberá ser cifrado.

c) No podrán emplearse los medios de comunicaciones de la Policía en los siguientes casos:

1) Para comunicaciones que no justifiquen su empleo.

2) Para la transmisión de saludos, felicitaciones a autoridades, felicitaciones a fin de año, pésame, etc.; a excepción de las de carácter oficial.

3) Para asuntos particulares, con las excepciones prescriptas en el Artículo 63, inciso a).

4) Textos que se impongan cifrados con códigos o claves desconocidas y/o no autorizadas por el Comando.

RADIOCONVERSACIONES

Art. 62 - Las radioconversaciones se ajustarán a lo que a continuación se expresa:

a) Deberán tratar asuntos de carácter social o de servicio y que a juicio de la autoridad que requiera el uso de esta facilidad, justifique la interrupción del tráfico normal.

b) Se ajustará el uso de la facilidad a lo estrictamente necesario, dado que a ello presupone la adopción de un conjunto de medidas previas (acuerdos, interrupciones del tráfico, llamados a los corresponsales, etc.) que sumados al tiempo de duración de la radioconversación en si motivan la ocupación de la red por lapso considerable.

c) La duración máxima no debe exceder de cinco minutos; si el usuario estima insuficiente el período normal acordado deberán requerir a la cabecera de la red respectiva, la autorización correspondiente para ampliarlo.

d) El uso de esta facilidad de comunicaciones está limitado a las autoridades superiores de Jefatura, Unidades Regionales y Unidades de Orden Público, en ejercicio de la Jefatura de las mismas.

e) La franquicia aludida anteriormente incluye a funcionarios de acuerdo al artículo 59, inciso c).

f) En caso de interrupción de los servicios públicos de telecomunicaciones u otra emergencia que a juicio del Jefe de Centro lo justifique, podrán ampliarse las facilidades otorgadas.

MENSAJES POR MOTIVOS PARTICULARES:

Art. 63 - El personal de la Policía está autorizado a cursar tráfico particular por los medios fijos de comunicaciones policiales, ajustado a lo que indicase a continuación:

a) Que traten cuestiones de verdadera urgencia e importancia y se relacionen con:

1) Asuntos de familia.

2) Enfermedad.

3) Avisos de fallecimiento.

4) Viajes urgentes.

5) Otros motivos dentro del concepto expresado.

b) Carácter:

Tráfico Personal (TP).

c) Prefijo:

En todos los casos “Diferido”.

d) Promotor:

Grado, nombre y apellido del que impone el mensaje, dirección y número de teléfono si lo tuviere, donde podrá recibir contestación. En caso de no ser factible, será el promotor quien recabe por teléfono o personalmente ante el Centro, Grupo de Comunicaciones o Radioestación interviniente.

e) Texto:

Muy sintético.

f) Los Jefe de Centro, Grupo o Radioestación antes de autorizar la tramitación de un mensaje personal, deberán considerar que el mismo esté encuadrado en el inciso a) del presente artículo y además, que se hayan cumplido todos los requisitos exigidos.

g) No se aceptarán mensajes por motivos personales, cuya evacuación exija retransmisiones por redes  comerciales (ya sean privadas o estatales).

PRIORIDAD

Art. 64 - Prioridad es la precedencia que impone el remitente y que indica al personal de comunicaciones el orden en que debe transmitir y la celeridad con que se debe encaminar y diligenciar un mensaje.

El criterio que debe aplicarse para la asignación de prioridad, se resume en los siguientes puntos:

a) Debe interpretarse que todo mensaje es motivado de hecho por una cuestión que el remitente estime como de urgencia, debiendo en consecuencia ser tramitado y transmitido de inmediato, en el menor tiempo posible.

b) La prioridad señalada como Muy Urgente, Urgente, Simple y Diferido, indica solamente el orden de antelación que debe observar el Centro, Grupo de Comunicaciones o Radioestaciones en su tramitación y el operador actuante en un sistema, para la transmisión de los mensajes. En consecuencia la asignación de Muy Urgente, no indica que el mensaje deba tramitarse de inmediato y que el significado Simple debe demorarse en la transmisión. Para el caso, los dos mensajes deben tramitarse y transmitirse en el menor tiempo posible; aún cuando respetando la prioridad, se proceda a evacuar primero el Muy Urgente.

INSTRUCCIONES A LOS PROMOTORES DE MENSAJES:

Art. 65 - Los promotores de mensajes, deberán tener en cuenta lo que se indica a continuación:

a) Lo prescripto en los artículos 59, 60, 61, 62 y 63.

b) Los mensajes deberán ser presentados directamente en la oficina habilitada del Centro, Grupo o Radioestación.

c) El promotor tomará los formularios de mensajes por duplicado y procederá a llenar los siguientes casilleros: Lugar de origen, prioridad, destinatario, texto y firma del mensaje a transmitir y autógrafo.

d) Las palabras dudosas, ilegibles, enmiendas, tachaduras o raspaduras, deberán ser salvadas o aclaradas por el promotor del mensaje.

e) Deberá tenerse en cuenta que los mensajes dictados por teléfono, no serán aceptados por el operador, salvo casos excepcionales y previa certificación del número de quien llama.

DEL ARCHIVO DE LOS MENSAJES:

Art. 66 - Se formarán legajos con los despachos recibidos y transmitidos mensualmente y se conservarán en archivo durante dos años como mínimo, debiendo pedirse autorización a la Dirección Comunicaciones para proceder a su destrucción bajo acta en la que constará tal circunstancia.
