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EXTRACTO: Regula el ejercicio de 1la
profesién de Operador en Psicologia
Social, Operador Psicosocial o Técnico
Superior en Psicologia Social o titulo
equivalente de igual grado reconocido por
el Consejo Provincial de Educacidén de la
Provincia de Rio Negro.

DICTAMEN DE COMISION
SENOR PRESIDENTE:

La Comisién de CULTURA, EDUCACION Y COMUNICACION
SOCIAL ha evaluado el Asunto de Referencia, resolviendo aconsejar
a la Cémara: La SANCION del siguiente Proyecto de Ley:

FUNDAMENTOS

La Psicologia Social que se establecidé en nuestro pais 1llegd de la mano
de Enrique Pichén Riviere, quien desde la década del 40 comenzd a
delinear una practica psiquidtrica v psicoanalitica dinédmica,
distanciada de 1lo tradicional vy conocido hasta en ese momento en
Argentina.

Pichén Riviere, responsable de una renovacidén general de la psiquiatria
en nuestro pais, introdujo la Psicoterapia grupal para investigar vy
desarrollar la relacidn sujeto - sociedad y comprender la conducta como
una totalidad en evolucidén dialéctica, donde se puede discernir un
aspecto manifiesto y otro subyacente, 1lo que termindé orientandolo
definitivamente hacia el psicoandlisis.

De su contacto con los pacientes concluye que “tras toda conducta
desviada” subyace una situacidén de conflicto, siendo la enfermedad un
obstédculo de adaptacién al medio. En sintesis, que la enfermedad era un
proceso comprensible. La operacién psicosocial interviene en un
entramado de multiples redes vinculares, en la que interacttan los
sujetos dentro de sus practicas cotidianas conjuntas, ya sea en grupos,
asociaciones o comunidades. La mirada de la psicologia social piensa al
hombre como un sujeto social, influenciado por su contexto de relaciones
sociales y trama vincular en la que se desarrolla.

La capacidad de aprendizaje y desarrollo del sujeto, en el surgimiento
de conflictos y en situaciones de cambios, dependerd de que logre una
adaptacién activa (sindénimo de salud) a la realidad, para ello deberéa
mantener una relacidén armdénica, fluida y dindmica dentro del entorno



sociocultural al que permanece.

Los sujetos sociales en crisis necesitan construir un esquema
referencial (modos de pensar, sentir y hacer), para producir nuevas
estructuras sociales donde se encuentre sostenido. Dichas probleméticas
sociales lejos de ser catalogadas como “patoldgicas”, necesitan atenciodn
especializada. Desde la psicologia social se trabaja en la prevencidn de
situaciones en crisis con lo que estd manifiesto (lo que se expresa), y
con lo que estd latente (lo que permanece oculto), en el marco
relacional de los sujetos y bajo un encuadre. La tarea es 1in situ, se
estimula el potencial y el protagonismo de los sujetos, se fomenta la
articulacidén productiva de la heterogeneidad para facilitar el anédlisis
y habilitar la sintesis superadora a los conflictos propios de la vida
grupal. Donde haya un agrupamiento, un equipo, una organizacidén, suelen
aflorar conflictos comunicacionales, subjetivos e intersubjetivos,
vinculares,para los <cuales es ©pertinente el asesoramiento vy la
intervencién del psicdélogo social, capacitado para propiciar la tarea
(la accidén) y la creatividad, acompafiando a los grupos humanos en su
proceso de cambio y en la elaboracién de las respectivas ansiedades
basicas (paranoides y depresivas).

La particularidad de la Psicologia Social no es en si el campo de accidn
sino el método de aproximacidén al mismo. Riviere, fundador de la
Asociacidén Psicoanalitica Argentina, se apasiondé por el campo de la
investigacidén social en la Argentina. Fundd entonces el IADES (Instituto
Argentino de Estudios Sociales) para llevar adelante,
interdisciplinariamente, estas investigaciones sociales. Una de las
primeras fue por pedido del Gobierno de Tucumdn y el objetivo era
conocer las causas de la disgregacién familiar que asolaba a la
Provincia. Riviere investigd vy 1llegd a la conclusidén de que la
dispersidén de la familia tucumana se debia a la condicidén de monocultivo
de la cafia de azucar de la Provincia. Alli los nifios colaboraban, las
mujeres llevaban o hacian la comida a la vera de los caflaverales, pero
terminada la zafra los hombres debian emigrar como cosecheros de otros
cultivos: la vendimia en Mendoza, o las manzanas en el Valle Medio, la
yerba mate en Misiones, el algoddén en el Chaco, etc. La familia
terminaba disgregada.

Luego de investigar y confirmar su teoria, llegd a la conclusidédn de que
la investigacidén social no podia ir més alld del diagndéstico porgque no
tenian operadores psicosociales capaces de intervenir micro socialmente
sobre la problemdtica detectada. Entregaban el diagndéstico vy las
transformaciones gquedaban luego en manos de los politicos.
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No nos interesa formar excelsos observadores de la realidad sino
profesionales capaces de transformarla”. Fiel a esta premisa cred, en
1955, su primera Escuela de Psiquiatria Dindmica para formar
profesionales con un marco tedrico, metodoldédgico e instrumental en
ambitos micro sociales: grupos, equipos, organizaciones y comunidades.
El objetivo de relatar estas experiencias de origen fundante de 1la
Psicologia Social es para dejar sentado que el origen de la Psicologia
Social en la Argentina no es como una especialidad de la Psicologia sino
que es previa. No se crea la carrera de Psicologia y a posteriori la
especialidad en lo social. No se forman primero especialistas en 1la
psiquis individual y luego se extiende este saber a lo social sino que
la Psicologia Social se funda como campo de saber auténomo. Ese es el
origen de la carrera y la disciplina Psicologia Social.



Hay que situarse en el momento histdédrico gque estamos tratando: a
comienzos de los afios 50 no habia en la Argentina ni psicélogos, ni
socidélogos, ni antropdlogos. La carrera de Psicologia se cred en Rosario
en 1956 y en la Universidad de Buenos Aires en 1957. Ese mismo afio se

abridé la carrera de Sociologia y en 1958 la de Antropologia.

Todos los operadores y técnicos en Psicologia Social son, actualmente,
herederos de este proyecto que fue crear profesionales con una formacidn
tedbrica, metodoldgica y técnica capaz de incidir en situaciones que
requieren, simultédneamente, una transformacidén social y subjetiva.
Riviere, a través de la investigacién social, descubridé un nuevo campo
del saber que no es la problemdtica subjetiva, singular ni es
exclusivamente la problemdtica macro social, sino que son probleméticas
que surgen entre las personas. Se suele decir que cuando hay mas de tres
personas, tenemos un conflicto. Ese es el campo de la operacidén desde la
Psicologia Social. A partir de esto, el psiquiatra argentino nacido en
Suiza, descubridé una nueva disciplina que no es la Psicologia, cuya
especificidad estd en la psiquis humana, ni es la Sociologia que se
aboca a las problemdticas macro sociales, ni la Antropologia que se
ocupa de las distintas culturas de los pueblos, sino gque es la
Psicologia Social cuya especificidad se halla en las tramas vinculares,
en las situaciones de interrelacidén y comunicacién humana.

Creemos que estos profesionales requieren a esta altura del desarrollo
de la disciplina un marco regulatorio por parte del Estado, con la
finalidad de atender a todas las problemdticas con recursos humanos
adecuadamente formados y capacitados, asi como para Jjerarquizar esta
disciplina que cuenta con experiencia de larga data.

Los psicdlogos sociales intervienen en la tarea implementando
dispositivos grupales, estimulando la movilidad de roles, para la
resolucidén de obstaculos tanto epistemofilicos como epistemoldgicos,
dentro de los grupos. Hoy en dia, en Rio Negro hay Psicélogos sociales
trabajando en instituciones privadas, gubernamentales y no
gubernamentales. Las &reas de insercidédn de dicha disciplina abarca el
desarrollo social en el trabajo con jévenes, en talleres con victimas de
violencia, en programas de economia social, en programas de educacidn
popular, en la coordinacidén de talleres de grupos vulnerables, en el
area de salud, en grupos para adultos mayores, en programas de
adicciones y enfermedades de transmisién sexual, en redes barriales,
entre tantas otras. Cabe tomar como antecedente y referencia el trabajo
efectuado por otras provincias en este sentido, como también el
realizado en la ciudad Auténoma de Buenos Aires, donde se ha incorporado
al nomenclador de especialidades a la funcidén de operador de psicologia
social; o bien, la experiencia de la Provincia de San Luis, que ha
receptado esta actividad dandole sustento legal, asi como también en la
provincia de Chaco bajo la ley n°® 6.353, en Corrientes con la Ley n°
6141 y el Proyecto de Ley n° 9199 en la provincia de Neuquén.

La Psicologia Social prevé el abordaje y la resolucidén de conflictos y
procesos de comunicacidén que se dan en los distintos estamentos de la
sociedad. A través de esta disciplina se generan espacios de
aprendizaje, permitiendo al sujeto, transformarse vy transformar el
espacio comin que habita con otros, promoviendo su protagonismo e
impulsando la participacidén activa para mejorar su calidad de vida.



Se estudia la interaccidén entre los factores psicoldgicos, personales,
situacionales vy sociales, y surge de dos factores fundamentales, a
saber:

Se interesa por el individuo como participante social.

Se interesa por la comprensién de los fendémenos tales como: el
liderazgo, el conflicto intergrupal, el prejuicio, la moral colectiva,
la conformidad.

La Psicologia Social estudia variables como la actitud, como elemento de
prediccidén de la conducta; la cohesidn grupal como reflejo de pertenecer
a un grupo; los roles, visualizandose a través de ellos la relacidédn con
su particular posicidédn social; las normas como formas generales de
conducta.

Por ello;

Autores: Marta Milesi; Williams Elvin Gerardo.
LA LEGISLATURA DE LA PROVINCIA DE RIO NEGRO
SANCIONA CON FUERZA DE
LEY:

Titulo I
De la Regulacién de la Profesién. Requisitos

Articulo 1°.- Objeto. Regular el ejercicio de la profesidén de Operador en
Psicologia Social, Operador Psicosocial o Técnico Superior en Psicologia
Social o titulo equivalente de igual grado conforme las incumbencias del
mismo reconocido por la Comisién Permanente de Estudio y Andalisis de
Titulos - Consejo Provincial de Educacién de la Provincia de Rio Negro -
y validado por 1la autoridad nacional competente de acuerdo a los
procedimientos de legalizacién de titulos vigentes en el pais.

Articulo 2°.- Titulo Habilitante. E1 Operador en Psicologia Social,
Operador Psicosocial, Técnico Superior en Psicologia Social o titulo
equivalente de igual grado reconocido, conforme a las incumbencias de los

mismos, para ejercer su profesién debe matricularse en el Ministerio de
Salud de 1la Provincia de Rio Negro, guien ejerce el gobierno de 1la
matricula.

Articulo 3°.- Requisitos. Pueden matricularse y ejercer como Operador en
Psicologia Social, Operador Psicosocial, Técnico Superior en Psicologia
Social o titulo equivalente de igual grado reconocido, conforme a las
incumbencias de sus titulos:

a) Quienes posean titulo de Operador en Psicologia Social, Operador
Psicosocial, Técnico Superior en Psicologia Social o titulo
equivalente de igual grado conforme las incumbencias otorgado por
el Ministerio de Educacidén y Derechos Humanos de la provincia de
Rio Negro, cuya validez nacional sea dada de acuerdo a las leyes
nacionales vigentes.



b) Quienes posean titulo de Operador en Psicologia Social, Operador

Psicosocial, Técnico Superior en Psicologia Social o titulo
equivalente de igual grado de acuerdo a las incumbencias otorgado
por los Ministerios de Educacién de otras Provincias, cuya
validez nacional sea dada por la autoridad competente en materia
de legalizacién de titulos.

c) Los que posean 1idéntico titulo o equivalente de igual grado
otorgado por entidades extranjeras, cuando este instrumento se
hallare debidamente revalidado en el pais.

Articulo 4°.- Reconocimiento de titulos. Los Operadores en Psicologia
Social, Operadores Psicosociales, Técnico Superior en Psicologia Social o
titulo equivalente de igual grado reconocido de acuerdo a las
incumbencias, pueden desempefiarse en forma independiente o en relacidn de
dependencia en organizaciones, o dependencias oficiales o privadas,
debiendo percibir remuneracidédn por titulo o titulo equivalente de igual
grado segln corresponda.

Titulo II
De la Incumbencia del Rol

Articulo 5°.- Competencias profesionales. El1 operador en Psicologia
Social, Operador Psicosocial, Técnico Superior en Psicologia Social o
titulo equivalente de igual grado reconocido de acuerdo a las
incumbencias, estd facultado para:

a) Intervenir en procesos y situaciones colectivas a efectos de
identificar la incidencia de los factores convergentes.

b) Intervenir en contextos grupales, institucionales y comunitarios.

c) Trabajar en proyectos sociales para disefiar estrategias vy
dispositivos eficaces y eficientes que faciliten su realizacién.

d) Coordinar grupos, mediante la realizacidén de actividades grupales
a fin de contribuir a su desarrollo.

e) Integrar equipos interdisciplinarios y comunitarios.

£) Coordinar grupos operativos en Aambitos institucionales vy
comunitarios.

g) Detectar situaciones de conflicto que impidan el normal desarrollo
grupal.

Articulo 6°.- Ejercicio de 1la profesién. A los efectos de esta Ley vy

dentro de las facultades establecidas en el articulo 5°, se considera
ejercicio de la profesiédn de Operador en Psicologia Social, Operador
Psicosocial, Técnico Superior en Psicologia Social o titulo equivalente
de igual grado reconocido de acuerdo a las incumbencias a:

a) La intervencidén con el objetivo especifico de prevencién vy
promocién de la salud de los sujetos, la calidad de vida y el
bienestar, fortaleciendo las posibilidades de accidén conjunta de
los sujetos comprometidos de grupo, organizacidén y comunidad, en
diferentes &mbitos, acompafiando y sosteniendo los procesos de
cambio.



b) La intervencién en las problematicas vinculares %
comunicacionales en el campo de la interaccidén humana, dentro del
grupo, organizacién o comunidad, a través de técnicas que
promuevan:

1. El protagonismo en la asuncién vy adjudicacidén de roles
dialécticos.

2.Modalidades de comunicacién que permitan la construccidén de
vinculos operativos.

3.Trabajar sobre 1la emergencia de actitudes de critica vy de
autocriticas de los sujetos involucrados.

4. Lograr una variable estable entre el sentir, pensar y hacer.

5. Incentivo al Sujeto para que sea protagonista en los procesos
de cambios.

c) Elaboracién, disefio, ejecucidén vy evaluacidén de proyectos de
Operacién Psicosocial, aquellos que tienen por objeto de
intervencién las tramas vinculares en grupos, organizaciones
sociales de la sociedad civil y del Estado, Institucionales vy
Comunidades Urbanas o Rurales, deportivas, con el objeto de
preservar, afianzar, o restablecer las condiciones concretas de
existencia saludables.

d) El1 disefio, coordinacidn y participacidédn en investigaciones en los
ambitos psicosocial, grupal, socio dindmico, institucional vy
comunitario.

e) La coordinacidén, supervisidn, observacidn, docencia de grupos y
talleres desde un enfoque psico-social en organizaciones publicas

o privadas dentro de los distintos ambitos.

f) Implementacién de la técnica de grupos operativos para la
intervencidén en los distintos ambitos.

g) Planificacién, disefio y ejecucidén de actividades 1ltdicas vy
creativas en funcién de objetivos especificos en las A4reas:
familia, trabajo, deporte, tiempo libre, turismo, cultura,

adicciones, adultos, mujeres, jbébvenes, adolescentes,
discapacitados.

h) Conformar redes, integrar u organizar equipos interdisciplinarios
gue tengan por objeto la operacidn psicosocial.

i.Disefio e implementacidén de:
* Encuestas.

* Entrevistas.

* Informes Psicosociales.

* Observacién diagndstica de grupos, instituciones y organizaciones
comunitarias.



)

La implementacidén desde el Esquema Conceptual, Referencial vy
Operativo (ECRO) de 1la Psicologia Social, de estrategias de
intervencién que permitan abordar vy elaborar integradoramente
emergentes psicosociales en instituciones del 4&rea social,
educativa, sanitaria, deportes, laboral, nifez % familia,
carcelaria, tanto del admbito publico-estatal como privado.

La coordinacidén y acompafiamiento en la tarea de pensar a 1los
grupos, equipos técnicos, organizaciones institucionales %
comunidades que tengan como objetivo la realizacidén de una tarea
en el transcurso de un proceso de aprendizaje.

Intervenir en situaciones de emergencias psicosociales,
catdstrofes ambientales, accidentes colectivos y en general en
situaciones de alta vulnerabilidad comunitaria, aportando
contencioén psicosocial-vincular, dispositivos operativos,
espacios y encuadres grupales de elaboracidén de 1la situacidn
traumatica.

Titulo III
De los Derechos, Obligaciones y Prohibiciones

Articulo 7°.- Facultades. El1 Operador en Psicologia Social, Operador
Psicosocial, Técnico Superior en Psicologia Social o guienes detenten
titulo equivalente de igual grado reconocido, matriculado puede:

a)

Certificar las prestaciones de servicios que efectten, asi como
también los informes y conclusiones de diagndsticos psicosociales
que realicen en el campo de su intervencidn.

Solicitar 1la participacién o el asesoramiento de otros
profesionales cuando la naturaleza del problema asi lo requiera.

Relevar informacidén mediante técnicas especificas de indagacidn
como encuestas, entrevistas, observacidén de grupos,
organizaciones y comunidades; en lo referente a las necesidades,
demandas, opiniones, motivaciones 'y expectativas de grupos
humanos y sectores sociales a efectos de establecer cuadros de
situacidén metodoldbgicamente validos.

Detectar situaciones de riesgo frente a probleméticas
comunicacionales vy vinculares en grupos sociales, vya sea en
ambito comunitario e institucional, referido a la calidad de
vida.

Elaborar, monitorear y evaluar proyectos, estrategias y técnicas
de intervencidn colectiva en distintas escalas, sobre la base de

las solicitudes especificas presentadas por los mismos sujetos.

Coordinar grupos para la prevencidn, la reflexidn, el aprendizaje
y la autogestidédn de grupo.

Generar, coordinar y supervisar Grupos Operativos.
Intervenir en las relaciones institucionales tendiendo a
transformar situaciones de crisis y de aprendizaje, facilitando

acuerdos comunes para lograr los objetivos buscados.

Capacitar grupos y equipos en aspectos vinculados al campo



social, Dbrindando herramientas conceptuales 'y técnicas que
faciliten el desarrollo de acciones concretas.

j) Asesorar a equipos de trabajo y organizaciones respecto de
variables sociales e institucionales gque intervengan en 1los
procesos propios de trabajo y su vinculo con el medio.

k) Coordinar y participar en la planificacién de proyectos sociales
e institucionales, realizar seguimiento y evaluacidén para
registrar el proceso, facilitar la visualizacidén de obstéculos vy
evaluar efectos y resultados.

1) Participar en investigaciones relacionadas con las incumbencias
de la profesiédn.

11) Llevar adelante acciones que permitan el desarrollo de una vida
digna para los distintos grupos y los sujetos participantes.

Articulo 8°.- Obligaciones. Quienes ejerzan la profesidén de Operador en

Psicologia Social, Operador Psicosocial o titulo equivalente de igual
grado reconocido,y estén matriculados en la Provincia de Rio Negro estan
obligados a:

a) Proteger a los grupos en los gque realicen intervenciones,
asegurandoles que las pruebas y los resultados que obtengan se
utilizardn de acuerdo a normas éticas y profesionales.

b) Intervenir en las situaciones sociales que les sean requeridas
por las autoridades publicas, en caso de emergencias.

c) Guardar el secreto profesional sobre cualquier intervencidédn que
realice en cumplimiento de sus tareas especificas, de acuerdo con
principios constitucionales y éticos.

d) Fijar domicilio dentro del territorio de la Provincia.

e) Cumplir con la informacidén estadistica, epidemioldgica, denuncia
y registros que la autoridad de aplicacidén requiera.

Articulo 9°.- Prohibiciones. Los Operadores en Psicologia Social,

Operadores Psicosociales o los que detenten titulo equivalente de igual

grado reconocido, tienen prohibido:

a)

b)

Diagnosticar vy realizar tratamientos de cualguier tipo de
patologia, psiquica o mental.

Prescribir, administrar o sugerir medicamentos, o cualquier otro
método fisico o quimico destinado al tratamiento de las dolencias
antes mencionadas.

Anunciar, hacer anunciar o avalar actividad como Operador en
Psicologia Social o titulo eqguivalente a través de datos
inexactos que contravengan la normativa respectiva y la ética.

Titulo IV
Disposiciones Transitorias

Articulo 10.- Estédn habilitados para el ejercicio libre o en relacidén de



dependencia de la profesidén del Operador en Psicologia Social, Operador
Psicosocial, Técnico Superior en Psicologia Social o titulo equivalente
de igual grado reconocido, conforme a las incumbencias de los mismos
previa inscripcién en la matricula, quienes a la fecha de entrada en
vigencia de la presente Ley, sean titulares de diplomas otorgados por
escuelas y/o institutos dependientes de establecimientos educacionales de
la Nacién, de las provincias, de municipalidades o privadas, cuya validez
nacional sea dada por el Ministerio del Interior, Obras Publicas vy
Vivienda de la Nacidén y cuyos planes de estudio hayan tenido un minimo

de cuatro (4) afios de duraciédn.

Articulo 1l1.-De forma.

SALA DE COMISIONES

FERNANDEZ PAZ YAUHAR
DOMINGUEZ MASCARO GEMIGNANI GRANDOSO
INCHASSENDAGUE MARTIN PITA VALLAZZA
WILLIAMS

Atento al orden de prelacidn establecido
corresponde dar giro a las presentes actuaciones a: COMISION DE
ASUNTOS SOCIALES.

DEPARTAMENTO COMISIONES, Viedma, 17 de Septiembre de 2018.



