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FUNDAMENTOS

Todas las personas que vivimos en
sociedad, deseamos disfrutar de una convivencia sana y
armoniosa. Sabemos que el conflicto es inevitable, pero es
importante que éste, cuando se presenta, sirva para un
crecimiento posterior de todas las partes que intervienen en
él, para subsanar errores y fundamentalmente para establecer
entre las personas relaciones mads sanas y mas evolucionadas.

El civismo comprende las pautas minimas
de comportamiento que nos permiten convivir en paz y libertad.
Respetando los otros, los objetos publicos y el entorno
natural.

Civismo y civilizacién tienen la misma
etimologia: del latin civis, ciudadano y ciudad. Saber ser
ciudadano es compartir una humanidad civilizada. E1 civismo
es, por tanto, una actitud, un comportamiento de las personas
que sbélo puede ser practicada en democracia. Los largos
periodos dictatoriales de nuestro pais han roto la idea de
civismo, como el respeto al otro, a lo publico, al medio
ambiente. Y hoy vemos, sorprendidos, a veces y con
indiferencia otras, cbémo la sensacidn de impunidad, de falta
de respeto, "del todo vale", "del da lo mismo", va creciendo,
sobre todo en nifios y jdévenes, que no han hecho otra cosa que
mirar el comportamiento de muchos adultos, mientras, otros
sectores la sociedad sentimos cada vez méds impotencia ante
esta realidad.

El civismo es una cualidad moral del
hombre, fundamento de la sociedad. Constituye un importante
factor de integracidén social considerando este concepto como
el grado en que el comportamiento de los individuos o grupos
sociales se conforma a los valores y normas fundamentales de
la sociedad. Tomada en este sentido, la integracidén social, es
indudable que el civismo ha de ser un factor importante en la
misma, no sélo por el aspecto formal de cumplimiento externo,
sino también el intimo de adhesidén voluntaria, en cuanto el
civismo supone el sentido y la preocupacidén por la comunidad
politica, el respeto hacia las autoridades e instituciones, la
obediencia puntual a leyes justas y el interés por los asuntos
publicos.

El civismo supone la personalidad adulta
del individuo; por eso no puede existir en una sociedad de
esclavos, en la que se considera al hombre como una cosa,
supone también no sélo la sumisidn y obediencia Jjustas, sino a
la vez, el espiritu critico constructivo y la oposicidén a la
injusticia en la vida politica. Por ello tampoco existe en las
sociedades absolutistas o dictatoriales, aun cuando sean de
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tipo paternalista, que no reconoce ni respeta los derechos
minimos del ciudadano. El civismo es preocupacidén y sentido de
responsabilidad por la cosa publica y requiere como condicidén
indispensable, la existencia de una corriente viva de
comunicacidén entre ciudadanos y autoridades. El1 civismo, como
tantas otras conductas, no es algo innato y natural en el ser
humano, sino es adquirido a través del ejemplo familiar y de
la educacidén, escolar y social.

Rescatar el civismo es intentar generar
una relacidén sana en la convivencia de los ciudadanos que
comparten un mismo espacio, este objetivo, es a todas luces,
positivo, pero nada facil de lograr si se toma en cuenta la
cultura de la anarquia, de la irreverencia y desconsideracidén
que se ha apoderado ya hace mucho del pueblo argentino.

Incorporamos el concepto de resiliencia
como un aspecto mas de la educacién para el civismo, que
originalmente esté& asociado a corrientes neodarwinistas que,
en consonancia con los ideales del modelo neoliberal,
promueven la sobrevida de los méds aptos como mecanismo de
realizacién personal, resignificdndolo de acuerdo a las
propuestas de resiliencia comunitaria que en Latinoamérica vy
en nuestro pails ha desarrollado Elbio Sudrez Ojeda (p. ej. en
“Una concepciédn latinocamericana: la resiliencia comunitaria”,
en Resiliencia. Descubriendo las propias fortalezas, Paidds,
2001), gquien se ha despegado de su origen biomédico individual
para pasar decididamente a insertarse en el territorio de las
ciencias sociales y a participar por consiguiente de sus
probleméticas e instrumentos conceptuales. En el aporte
latinoamericano al concepto de resiliencia, se pasa de los
atributos de los individuos, resaltados por los trabajos
estadounidenses o europeos, al analisis de las condiciones
colectivas de grupos humanos o sociedades para enfrentar las
adversidades y buscar en conjunto el logro de su bienestar,
partiendo de la base de que las claves explicativas del
sufrimiento no residen en las caracteristicas individuales,
sino en las condiciones sociales, en las relaciones grupales y
en los aspectos culturales y valores de cada sociedad. E1
interés de los primeros trabajos que 1llegaron al pais,
centrados en las habilidades y destrezas personales, se fue
desplazando hacia el estudio y andlisis de los mecanismos
sociales de produccidén de subjetividad y sus posibles efectos.
A esta resiliencia de “segunda generacién” le interesa no sdélo
“la” pobreza como sustrato permanente de desigualdad social,
sino también “las pobrezas”, a las que aluden, entre otros vy
en nuestro pais, los trabajos de Maria Teresa Sirvent (p. ej.
“El taldén de Agquiles del pensamiento unico”, en revista Voces,
N° 10, 2001).El1 hecho de padecer otras pobrezas u otros
empobrecimientos como la pobreza politica, gque se esmera en
mostrarnos este mundo como el mejor y el Unico posible; 1la
pobreza en la participacién social, que alude a la
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indiferencia generalizada de la sociedad ante el sufrimiento o
el dolor de otros; la pobreza de comprensién, que impide el
manejo reflexivo y critico de la informacidén, nos lleva a
pensar que, junto con otras herramientas la resiliencia nos
ayudard a comprender que el mundo gque queremos deberemos
construirlo entre todos, enfrentando y combatiendo las
adversidades.

Por ello es importante gque comencemos a
mirarnos y a mirar qué hacemos y que hace el otro, nuestro
vecino, en pro o en contra del Dbien comiun. Dejar las
deposiciones de mascotas en la calle, alterar el orden
puiblico, orinar en la vereda, o plazas, escribir las paredes,
pegar afiches sin autorizacidén, cruzar la calle por cualquier
parte, poner musica a todo volumen, hacer escéandalos en la via
publica, ingerir alcohol en la calle, tirar basura, ofrecer
comercio sexual, obstaculizar las calles, contaminar el medio
ambiente, hacer picadas con automéviles, no ceder el paso al
peatén por parte de los automovilistas, etcétera, son las
faltas més comunes sobre las que deberd actuar el Cuerpo de
Prevencidén Civil que crea esta ley.

El Cuerpo de Prevencidén Civil, actuaré
en coordinacidén con la ciudadania en general y con sus
organizaciones de Dbase, partidos politicos, cooperativas,
empresas, organizaciones no gubernamentales, juntas vecinales,
asociaciones, mutuales vy toda otra organizacidén de Dbien
publico, con el objetivo de promover acciones tendientes a
profundizar el respeto mutuo en la ciudadania, su organizacidn
en pos de asegurar el bien comin y la prevencidédn de acciones
que violen los derechos de las personas.

La nocidén de seguridad ciudadana es
reciente y se vincula con el concepto de ciudadania. Este
concepto es dindmico en si mismo, refiriéndose a la capacidad
de los ciudadanos como agentes activos, capaces de generar
condiciones de mayor seguridad para la sociedad y no actuar
Gnicamente como demandantes pasivos de la misma. Cada una de
las formas de organizarse de la sociedad civil interviene en
los procesos de prevencidén aportando sus valores 'y su
accionar, en un paradigma en que la prevencidn, suplanta a la
represién.

La cuestidén de la seguridad ciudadana ha
emergido en la segunda mitad de la década de los 90. Este tema
exige politicas responsables y soluciones efectivas para la
proteccidén de los derechos de las personas. Por ello hay que
buscar politicas de seguridad inclusivas que protejan a los
diversos actores abarcando a todo el cuerpo social, por 1lo
que es necesario entender a la ciudadania como una poderosa
herramienta integradora.
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La seguridad ciudadana involucra
problemas basicos de la relacidén entre ciudadanos, entre éstos
y las instituciones y entre las instituciones entre si.

Desde una perspectiva local y prdéxima a
los ciudadanos, las politicas de prevencién de la inseguridad
ciudadana son un instrumento fundamental para garantizar el
mantenimiento de la calidad de vida de las ciudades.

Las politicas de prevencidén deben
tratarse, en una primera fase de abordaje, como el medio para
acceder al conocimiento de problematicas que afectan la
seguridad ciudadana. Necesariamente deberéan incluir un
diagnéstico que podrad ser aportado desde las distintas Aareas
de gobierno que se relacionan con los problemas sociales de la
comunidad.

Por otra parte, las politicas de
prevencidén deberdn encaminarse a la modificacidén de las
disfuncionalidades que trae aparejado el crecimiento de las
ciudades, poniendo el acento en los sectores de riesgo social,
especialmente la juventud, gquien padece situaciones complejas
de desocupacién, fracaso escolar, habitat en barrios
marginales, falta de perspectivas, etcétera.

La politicas de prevencidén en seguridad
incluyen necesariamente la idea de participacidén ciudadana. E1
concepto de responsabilidad compartida no sbélo debe aplicarse
al ambito institucional, sino que también debe extenderse a
los ciudadanos a través de sus entidades representativas.
Porque la seguridad es un problema de todos y porque 1los
ciudadanos tienen derecho a disponer de un marco de
participacidén en la elaboracidén de politicas de seguridad y a
evaluar la gestidn realizada por las diferentes
administraciones.

El gobierno de la Provincia de Rio Negro
viene desarrollando acciones tendientes a mejorar la calidad
de prestacidén del servicio de seguridad comprendiendo que ésta
es una problemdtica que concierne a todos y que por lo tanto
requiere del involucramiento de una multiplicidad de actores,
tanto gubernamentales como no gubernamentales.

La movilizacién, participacién y
compromiso de los ciudadanos son un elemento fundamental en el
disefio e implementacidén de programas de prevencidédn del delito.
Sin embargo, no es menos importante para alcanzar dicho
objetivo la coordinacidén de politicas dependientes de las
distintas &4reas y niveles de gobierno a la hora de canalizar y
orientar las demandas emergentes de la comunidad.
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Es por ello, qgue el Programa
"Convivencia en Seguridad" centra su atencidén en cuatro ejes
fundamentales: la prevencidén del delito y la violencia; la
participacién ciudadana; la gestidén coordinada y asociada de
politicas y la comunicacidén social.

El éxito de este Programa nos impulsa a
garantizar su continuidad y favorecer su insercidén en la
comunidad, asi como ampliar su alcance. De alli la importancia
de este proyecto de Ley que tiene como finalidad generar
politicas de civismo y seguridad ciudadana.

En sintesis, proponemos una gestién de
seguridad transparente y ©participativa, hecha segun las
necesidades ciudadanas, erradicando toda practica
obstruccionista u ocultista.

Para ello proponemos:

- Reafirmar los Consejos Locales de Seguridad
establecidos por ley 3529 y su futura modificaciédn,
como foros de participacidn, discusidn canalizacidn de
politicas publicas y elaboracidén de planes de acciédn.

- Continuidad y ampliacidén del Programa "Convivencia en
Seguridad" que ejecuta la Subsecretaria del Consejo de
Seguridad y Politicas Penitenciarias del Ministerio de
Gobierno.

- Elaboracién y puesta en marcha del Programa Provincial
de Civismo que estard a cargo de la Secretaria de
Relaciones Institucionales, Participacién Ciudadana vy
Derechos Humanos del Ministerio de Gobierno.

- Impulso y desarrollo de Pactos Civicos de Convivencia,
buscando la participacién y la cogestiédn en los
programas que se lleven a cabo.

- Constitucidn del Cuerpo de Prevencidn Civil,
dependiente del Ministerio de Gobierno de la Provincia
de Rio Negro, como organismo de aplicacién de las
politicas de prevencidén y seguridad ciudadana.

Por ello.

AUTOR: Maria Inés Garcia

FIRMANTE: Daniel Sartor
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LA LEGISLATURA DE LA PROVINCIA DE RIO NEGRO
SANCIONA CON FUERZA DE
LEY

Capitulo I

Del Plan Provincial de Convivencia en Seguridad y Civismo.

Articulo 1°.- Crear en todo el territorio de la Provincia de
Rio Negro el Plan Provincial de Convivencia en Seguridad vy
Civismo PPCSyC.

Articulo 2°.- El Plan Provincial de Convivencia en Seguridad y
Civismo estéd constituido por los Programas de Convivencia en
Seguridad y de Civismo.

Articulo 3°.- El1 Plan Provincial de Convivencia en Seguridad y
Civismo estd orientado a incorporar, en la ejecucidén de las
politicas publicas, practicas que fomenten el desarrollo de
las capacidades <civicas, resilientes vy que aporten a la
prevencién y seguridad comin, de los ciudadanos en su
cotidianeidad.

Articulo 4°.- En el PPCSyC intervendran todos los agentes
puiblicos relacionados con la ciudadania en general, de las
siguientes 4reas del gobierno provincial: Ministerio de
Gobierno, Ministerio de la Familia, Consejo Provincial de
Educacidén, Ministerio de Salud Publica, Consejo Provincial de
la Mujer.

Articulo 5°.- El1 Plan se llevard a cabo a través de etapas de
capacitacidén continua destinada a los agentes publicos
mencionados en el articulo 3° y a todos los efectores
comunitarios de Municipalidades, Juntas vecinales, Partidos
politicos, ONG, Asociaciones y todo otro organismo que tenga
relacidén con el quehacer cotidiano de las comunidades.

Articulo 6°.- Entiéndese por civismo al conjunto de ideas,
sentimientos, actitudes y habitos que hacen de los individuos
Yy grupos buenos miembros de las comunidades politicas de las
que forman parte.

Son claves para este concepto:
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- El respeto mutuo.

- La solidaridad.

- La adaptacidén activa a la realidad.
- La capacidad de convivencia.

- La capacidad de resiliencia.

Articulo 7°.- Por seguridad ciudadana se entiende la condicién
humana béasica que permite la supervivencia del hombre en
sociedad y que cada cultura ha intentado satisfacer con
diferentes formas institucionales. Remite a la ciudadania vy,
por lo tanto a la capacidad de los ciudadanos como agentes
activos de la seguridad del grupo. Para la seguridad ciudadana
se requiere tanto de la responsabilidad del Estado y de sus
diversos organismos como de la ciudadania en general, ya sea
de las personas individuales <como de sus organizaciones
(partidos politicos, corporaciones, organizaciones no
gubernamentales, centros vecinales, etcétera).

Articulo 8°.- El plan tiene como objetivos:

- Fortalecer la conciencia vy el ejercicio de los
derechos humanos.

- Mejorar la calidad de vida de los habitantes de la
Provincia de Rio Negro, en relacidédn a pautas de
convivencia, respeto mutuo y seguridad.

- Generar relaciones sanas entre los ciudadanos que
compartan los mismos espacios.

- Generar acciones tendientes a incrementar la seguridad
ciudadana.

- Identificar factores de riesgo, de inseguridad y de
posibles rupturas de la convivencia cotidiana.

- Educar al ciudadano a fin de evitar infracciones
publicas.

- Capacitar para la accidén inmediata en caso de
catdstrofes naturales o accidentes.

- Capacitar y actualizar a los educadores, profesionales
y técnicos de salud, psicdélogos, trabajadores
sociales, terapistas ocupacionales y deméds operadores
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comunitarios para un mejor desempefio en situaciones de
crisis o de emergencia.
- Generar la conciencia de respeto, preservacién vy
conservacién del medio ambiente.
Capitulo IT
Del Cuerpo de Prevencidédn Civil
Articulo 9°.- Créase, dependiente del Ministerio de Gobierno

de la Provincia de Rio Negro, el Cuerpo de Prevencidén Civil,
que operarda en el territorio de Rio Negro de acuerdo a los
contenidos del Plan Provincial de Convivencia en Seguridad vy
Civismo.

Articulo 10.- E1 Cuerpo de Prevencidén Civil tiene como
objetivo de promover acciones tendientes a profundizar el
respeto mutuo en la ciudadania, su organizacidén en pos de
asegurar el bien comin y la prevencidén de acciones que violen
los derechos de las personas.

Articulo 11.- Las funciones vy atribuciones del Cuerpo de
Prevencién Civil, seran establecidas por via reglamentaria.

Articulo 12.- El Cuerpo de Prevencién Civil estard constituido
por Jjévenes de entre dieciocho (18) a treinta (30) afios de
edad, con estudios secundarios completos.
Articulo 13.- Los integrantes del Cuerpo de Prevencidén Civil,
vestirdn un uniforme distintivo, que sea reconocible por la
ciudadania y no portardn armas.
Articulo 14.- Quienes cumplan funciones en el Cuerpo de
Prevencidén Civil recibiran, ademéds de la capacitacidén prevista
en el Programa de Convivencia en Seguridad y Civismo, un
entrenamiento especial en las siguientes é&areas:

- Derechos Humanos.

- Reglas bédsicas de mediacidédn comunitaria.

- Primeros auxilios.

- Normas de transito.

- Defensa Civil.

- Defensa del medio ambiente.
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- Informacidén Turistica.

Articulo 15.- La formacidén de los integrantes del CPC estaréa
dirigida fundamentalmente al civismo, el conocimiento de las
leyes basicas que organizan nuestra sociedad, el respeto a los
derechos humanos, la resolucién pacifica de los conflictos, la
preservacidén del medio ambiente.

Articulo 16.- Para alcanzar la formacidén requerida el
Ministerio de Gobierno podra firmar convenios con otras
instituciones del Estado Provincial, Nacional y Organizaciones
No Gubernamentales.

Articulo 17.- E1 ingreso al CPC estard garantizado por
principios de objetividad, igualdad de oportunidades, mérito y
capacidad, a través del procedimiento de presentacién de
antecedentes y oposicidén libre.

Articulo 18.- Son requisitos para el ingreso:
1. Ser argentino, nativo o por opcién.
2. Tener titulo secundario completo.

3. Poseer condiciones de salud y aptitudes psicofisicas
compatibles con el desempefio de las funciones que se
le adjudicaréan.

4. No haber sido condenado por la justicia provincial o
nacional, por delitos o contravenciones, haya o no
cumplido la pena impuesta.

5. No encontrarse procesado por Jjusticia nacional o
provincial, hasta que obtenga el sobreseimiento
definitivo o absolucidn, con la aclaracidédn de que el
proceso no afecta su buen nombre y honor.

6. Se dard prioridad para el ingreso a jovenes
rionegrinos con residencia efectiva e inmediata minima
de dos afios en el territorio de la provincia de Rio
Negro.

7. Que no posean antecedentes de violacidén a la ley 3040.

Articulo 19.- Los integrantes del Cuerpo de Prevencidén Civil
percibiradn una retribucidén mensual en concepto de servicios
prestados por 6 horas diarias de trabajo, que serd establecida
por via reglamentaria.

Articulo 20.- Los integrantes del Cuerpo de Prevencidén Civil
llevaran a cabo su trabajo en:
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1. Los Consejos Locales de Seguridad.

2. Ambito urbano en general.

3. Terminales de trenes, colectivos y estaciones aéreas.
4. Playas, paseos, plazas publicas.

5. Shoppings, bares, ciber-cafés y todo espacio de acceso
al publico.

Articulo 21.- E1 Ministerio de Gobierno serd el organismo
responsable de la aplicacidén de la presente ley.

Articulo 22.- La aplicacién de la presente ley serd evaluada
anualmente por representantes de la Subsecretaria del Consejo
de Seguridad y Politicas Penitenciarias, de la Secretaria de
Relaciones Institucionales, Participacidén Ciudadana y Derechos
Humanos, Ministerio de 1la Familia, Consejo Provincial de
Educacidén, Ministerio de Salud Publica, Consejo Provincial de
la Mujer y todos los Organismos No Gubernamentales
comprometidos en la ejecucidn de la ley.

Articulo 23.- El Ministerio de Gobierno de la Provincia de Rio
Negro determinard la progresividad en la aplicacidén de 1la
presente ley por via reglamentaria.

Articulo 24.- Invitase a adherir a la presente ley a todos los
Municipios de la Provincia de Rio Negro.

Capitulo ITI

Del financiamiento
Articulo 25.- La presente ley serd financiada a través de
fondos provenientes de Rentas Generales que el Poder Ejecutivo

destine anualmente en el Presupuesto General de Gastos vy
Recursos.

Capitulo IV

De la reglamentacién
Articulo 26.- La presente ley serd reglamentada por el Poder
Ejecutivo, dentro de los ciento veinte (120) dias de

promulgada.

Articulo 27.- De forma.



